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Eje estratégico 1- Fortalecimiento Institucional

Linea B : Definir los programas de formacidon y capacitacién al personal del sector salud para la generacion de capacidades
para el derecho a la participacion

Meta 1: Capacitar a los colaboradores de la UMD en Atencién integral en salud con enfoque psicosocial
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Hacemos bien, lo que te hace bien.



Eje estratégico 1- Fortalecimiento Institucional.

Linea H: Incorporar el enfoque diferencial en el desarrollo de los espacios de participacidon en salud en la

definicién e implementacién de los programas del sector salud.

Meta 1: Implementar el enfoque diferencial en la atencién en salud de UMD

CAPACITACIONES SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD (2025)

NOMBRE DE LA CAPACITACION COLABORADOR FECHA
JOHANA MARCELA GOMEZ ACEVEDO
DIANA PAOLA RIVERA JUNIELES
IVAN CAMILO PINZON ROCHA
ENFOQUE DIFERENCIAL EN EL SERVICIO A DIANA ESPERANZA SANCHEZ NAJAR
LA CIUDADANIA ANDREA ALEXANDRA RIVERA HERNANDEZ
GLORIA EUGENIA TORRES GOMEZ
ADRIANA MARINA QUINONES TORRES
CAMILA EUGENIA LONDONO CANGELADO

ABRIL-MAYO

INTRODUCTORIO AL PROGRAMA DE ACCION
MUNDIAL PARA SUPERAR LAS BRECHAS EN DIANA PACLA RIVERA JUNIELES MAYO-AGOSTO
SALUD MENTAL (mhGAP)

ENFOQUE DIFERENCIAL EN EL SERVICIO A

MARIA FERNANDA GUERRERO FERNANDEZ OCTUBRE
LA CIUDADANIA

ACCESIBILIDAD WEB MARIA FERNANDA GUERRERO FERNANDEZ OCTUBRE / NOVIEMBRE
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Hacemos bien, lo que te hace bien.



Eje estratégico 1- Fortalecimiento Institucional.

Linea H: Incorporar el enfoque diferencial en el desarrollo de los espacios de participacion en

salud en la definicion e implementacion de los programas del sector salud

Meta 2: Desarrollar el enfoque diferencial en los espacios de participacién

6. OBJETIVO

7. ORDEN DEL DIA

Capacitar a los usuarios en la importancia de los estilos de vida saludables

N°® DESCRIPCION
1 Saludo y bienvenida

2 Capacitacion estilos de vida saludables

3 Pausa activa

5 Conclusiones

8. DESARROLLO Y/O CONCLUSIONES DE LA REUNION

1. Se realiza saludo a los usuarios y usuarias presentes en la sala de espera.

2. Se brinda informacién estilos de vida saludables: Los buenos habitos de salud
pueden permitirle evitar una enfermedad y mejorar su calidad de vida. Las siguientes
medidas le ayudaran a sentirse y vivir mejor
Hacer elercicio en forma reqular y controlar el peso
No fumar

NO tomar mucho alcohol y evitario por complelo en caso de tener antecedentes de
alcoholismo.
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Hacemos bien, lo que te hace bien.



Eje estratégico 2- Empoderamiento De La Ciudadania Y Las Organizaciones

Sociales En Salud

Linea A : Crear una estrategia pedagdgica permanente en salud para cualificar a los ciudadanos en los procesos de

participacién, en los temas de interés en salud y en el derecho a la salud

Meta 1: Cualificar a la ciudadania en temas de participacion en salud

CHARLAS GRUPALES

FECHA TEMA DURACION INSTRUCTOR ASISTENTES
05/04/2025 Riesgo cardiovascular 20 min Dra. Yidy - Medico famihar Total 18
07/04/2025 Higiene oral 20 min Dra. Baguero - odontologa Total 10
08/04/2025 higiene del suefio y vacunacion 20 min Dra. Cevallos - medico general Total: 23
12/04/2025 Higiene oral 20 min Dra. Baquero - odontologa Total: &
21/04/2025 Higiene oral 20min Dra. Baquero - odontologa Total: &
05/05/2025 gingivitis v periododntitis 20 min Dra. Baquero - odontologa Total: 5
17/07/2025 gingivitis v periododntitis 20 min Dra. Baquero - odontologa Total: 6
19/07/2025 gmgivitis v periododntitis 20 min Dra. Baguero - odontologa Total 11
16/09/2025 caries dental 20 min Dra. Baguero - odontologa Total: 8
29/09/2025 caries dental 20 min Dra. Baguero - odontologa Total: 7
02/10/2025 caries dental 20 min Dra. Baquero - odontologa Total: 4
10/10/2025 gingivitis v periododntitis 20 min Dra. Baquero - odontologa Total: 8
15/10/2025 Deteccion cancer de mama 20 min Jefe Adnana quifionez Total: 4
16/10/2025 Deteccion cancer de mama 20 min Jefe Adnana quifionez Total: 11
17/10/2025 Deteccion cancer de mama 20 min Jefe Adnana quifionez Total: 17
20/10/2025 Deteccion cancer de mama 20 min Jefe Adnana quifionez Total: 7
21/10/2025 Deteccion cancer de mama 20 min Jefe Adriana quifionez Total: 5

Deteccion cancer de mama 20 min Jefe Adriana quifionez Total: 25
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Hacemos bien, lo que te hace bien.



Eje estratégico 2- Empoderamiento De La Ciudadania Y Las Organizaciones

Sociales En Salud

Linea E : Promover las formas de convocatoria de los espacios de participacidn que

reconozca las dindmicas territoriales y comunitarias del sector salud.

Meta 1: Fortalecer el proceso de la asociacién de usuarios de UMD

1. NOMBRE DE LA REUNION
REUNION ASOCIACION USUARIOS
AREA/INSTITUCION FECHA HORA N2 LUGAR
ATENCION AL USUARIO | 19/09/2025 10:00 APM. 3 VIRTUAL
2. OBJETIVO
Fortalecer el proceso de asociacion de usuarios en UMD
3. ORDEN DEL DIA

N ° DESCRIPCION
1 Saludo y bienvenida
2 Socializacion de |a satisfaccion global y los planes de mejora
establecidos en UMD con la asociacion de usuarios.
3 Conclusiones

4. DESARROLLO Y/O CONCLUSIONES DE LA REUNION

1. Se realiza un saludo y bienvenida

2. Se expuso el comportamiento de la poblacion usuaria de la IPS, detallando el
crecimiento del 4% anual, la rotacion de usuarios y la dinamica de asignaciones y
traslados

3. Informaron sobre el incremento en las quejas, especialmente por oportunidad y
autorizaciones, y presentaron los resultados de satisfaccion del usuario.

4 Se habilito un canal virtual para la radicacion de autonzaciones, incrementando el
porcentaje de tramites virtuales y reduciendo la carga sobre el usuario.
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Hacemos bien, lo que te hace bien.



Eje estratégico 3- Cultura de la salud

Linea B: Disefiar una estrategia de comunicacion e informacidén para la promocién y
socializacidén de una cultura de bienestar y salud con perspectiva comunitaria.

Meta 1: Promocionar una cultura de bienestar y cuidado

[i. NOMBRE DE LA REUNION
CAPACITACION HABITOS DE ALIMENTACION SALUDABLE
2. AREA/INSTITUCION

USUARIOS UMD
3. OBJETIVO
Capacitar a los usuarios en los hdbitos de alimentacion saludable en el marco del dia

mundial del corazon
4. ORDEN DEL DIA

' DESCRIPCION

1 Saludo y bienvenida

2 Capacitacion habitos de alimentacion
saludable
Conclusiones

3

5. DESARROLLO Y/O CONCLUSIONES DE LA REUNION

1. Se realiza saludo a los usuarios y usuarias presentes en la sala de espera.

2. Se brinda informacion sobre el dia del corazén: El Dia Mundial del Corazon es un
llamamiento global sobre la importancia de cuidar la salud cardiovascular. Este afio,
la iniciativa insta a cada pais a desarrollar estrategias nacionales para combatir las
enfermedades cardiovasculares.

Las enfermedades cardiovasculares son una de las principales causas de muerte en el
mundo, pero la buena noticia es que muchas de ellas pueden prevenirse con habitos
de vida saludable. El corazén, siendo uno de los drganos mas vitales, requiere
cuidados especificos.

Una dieta balanceada es clave para el bienestar cardiovascular. Optar por alimentos
frescos, ricos en nutrientes y bajos en grasas saturadas ayuda a mantener el corazén
funcionando correctamente. Frutas, verduras, granos integrales y proteinas magras,
como pescado y pollo, deben formar parte de tu alimentacion diaria. Ademas, es
importante moderar el consumo de sal y azdcares, ya que un exceso de estos puede

elevar la presion arterial y aumentar el riesgo de desarrollar enfermedades ~Cen‘l‘ros Médioos

cardiacas.
El consumo de sustancias dafiinas como el tabaco v el alcohol en exceso tiene un impacto U M D

Hacemos bien, lo que te hace bien.



Eje estratégico 4- — Control Social En Salud

Linea A:Impulsar procesos de capacitacidén y formacion para el desarrollo de capacidades ciudadanas en los espacios

de control social en salud en temas relacionados con la gestion publica.

Meta 1: Cualificar a la ciudadania en temas de control social

CHARLAS GRUPALES
FECHA TEMA DURACION INSTRUCTOR ASISTENTES
Todos los miercoles y sabados de la . )
3 CAMBIOS PSICOLOGICOS DURANTE EL EMBARAZO 2HORAS Dr. Jeison Torres - psicologo 76
primera semana del mes
todos | i [( bados de L;
odos los miercoles y sabados de la PAUTAS DE ALIMENTACION DURANTE EL EMBARAZO 'Y 1 horay 20 min Dra. Melissa Altamar - nutricionista 26
segunda semana del mes POSPARTO
todos los miercoles y sabados de a CAMBIOS ANATOMOFUNCIONALES O CAMBIOS FISICOS PRODUCIDOS
segunda sema:a delmes POR EL EMBARAZO, SEXUALIDAD DURANTE EL EMBARAZO Y POSPARTO 3HORAS Dra. Maria Camila Cruz - Medico 85
g Y DESARROLLO EMBRIONARIO
todos los miercolesy sabados de la| TRABAJO DE PARTO PUERPERIO,CUIDADOS RN (PUERICULTURA) Y . -
tercera semana del mes LAGTANGIA MATERNA Y PLANIFICACION FAMILIAR ZHORAS Adriana Quifiancz - Jefe enferme &
todos | i 1 bados de L:
0dos los miercolesy sabados ce 14 PAUTAS DE CRIANZA 2 HORAS Dr. Jeison Torres - psicologo 75
tercera semana del mes
Total 397
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UMD
Hacemos bien, lo que te hace bien.



Eje estratégico 4-CUALIFICAR A LA CIUDADANIA EN TEMAS

DEANALISIS DE INFORMACION

Linea E: Definir e implementar una estrategia de formacién dirigida a los funcionarios y ciudadania para el
fortalecimiento y promocidn del control social en las instituciones del sector salud.

Meta 1: Capacitar a los colaboradores de la UMD

Wl - AN

Curso Sistema de Gestion de Libre competencia UMD
Continuidad del Negocio 2025 UMD

Curso Seguridad de la Informacién

Prevencién en Riesgo Quimico 2025

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL Programa de Transparencia y ética
1SO 14001 UMD empresarial UMD

PREVENCION DEL CONSUMO DE
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS UMD
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Hacemos bien, lo que te hace bien.
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